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Il punto di vista di un soccorritore  

Sono un Soccorritore da diversi anni, e posso dire di aver 

vissuto tutti i cambiamenti sia positivi che negativi che 

sono accaduti in questi anni. Quello che manca in Italia è il 

riconoscimento legislativo e quindi giuridico della figura 

del Soccorritore, anche se negli anni passati si è parlato 

(ma solo parlato) di un intervento legislativo in tal senso. 

Abbiamo avuto anche molte Associazioni e pseudo Società 

scientifiche che cavalcando l’onda per meri interessi politici 

hanno sbandierato iniziative per il riconoscimento del 

Soccorritore Professionista, senza naturalmente arrivare, 

non dico al riconoscimento ma almeno ad un inizio di 

percorso in tal senso. Credo che attualmente in Italia di 

Soccorritori Professionisti diventati tali per la formazione 

ricevuta ma soprattutto per l’esperienza acquisita sul 

territorio ce ne siano decine di migliaia, ed oso affermare 

anche per loro, che siamo stufi di continuare ad essere 

bistrattati, ad essere considerati ambulanzieri, ad essere 

visti come dei semplici cittadini che hanno voluto, per 

scelta personale, prestare soccorso a chi ne ha la urgente 

necessità. Rianimare una persona o movimentare un 

soggetto che ha una sospetta lesione della colonna 

vertebrale, non sono propriamente una cosa da nulla che  

può fare chiunque passi per la strada. Tutti noi dipendenti 

e volontari veniamo giornalmente investiti di 

responsabilità non indifferenti e quindi perché la nostra 

figura non debba essere riconosciuta come professione? 

Nulla si vuole togliere ai Soccorritori volontari, che 

possono essere un valido appoggio per i Professionisti, se 

formati secondo criteri internazionalmente riconosciuti e 

non secondo degli standard che variano da Regione a 

Regione con molte contraddizioni operative. Nessun 

soccorritore dipendente vuole rinnegare le proprie 

origini ossia l’essere arrivato dal mondo del volontariato 

ma è necessario oggi come oggi riorganizzare 

l’emergenza territoriale che continua a chiedere 

personale professionale e professionista in grado di 

intervenire con dei protocolli sanitari ben precisi e 

condivisi con il personale sanitario e con dei protocolli 

tecnici condivisi con tutti gli altri attori dell’emergenza 

(vigili del fuoco, forze armate etc.).                              FGD 

 

                                                                                             

 

  

 

2° Convegno Nazionale – T.E.S. 2019                                                                                                                                                                 

Tecnico dell’Emergenza e Soccorso 

Matera 14-15 novembre 2019 

NRC-Training School in collaborazione con la NRC, 

con F.E.S.T. ITALIA e con la Libera Università Del 

Mediterraneo organizzano in novembre 2019 in 

MATERA – CAPITALE EUROPEA DELLA CULTURA 

2019 il 2° Convegno Nazionale T.E.S. – 2019. In 

allegato a questo numero il programma. 

NRC – Training School                                                                                                                           

University School – Officina della Formazione                                                           

www.nrctrainingschool.com 

 

T.E.S. - 2019 

Partecipa anche tu!!! 

mailto:edizioni@rescuecouncil.com
http://www.nrctrainingschool.com/
https://www.tecnicoemergenzasoccorso.eu/wp-content/uploads/2019/07/TES-MATERA-2019_kit-congressuale-tes.pdf
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Master universitario:                            
Area Critica, Emergenza Territoriale 
ed Elisoccorso 118 (Medici e Infermieri)   

Siamo alle porte, il prossimo autunno vedrà partire il 
primo master universitario in area critica, emergenza 
territoriale ed elisoccorso 118 della NRC-Training School-
LUM. Le sedi attualmente previste saranno per il nord 
Torino e per il sud Matera.  Strutturato con un minimo di 
ore di lezioni in fad e la maggior parte in lezioni frontali, 
vedrà gli studenti impegnati soprattutto in tantissime ore 
di laboratorio pratico e di tirocinio e al termine del 
percorso formativo insieme al diploma di master 
avranno la certificazione da parte dell’associazione 
tecnico-scientifica NRC per tutti i corsi effettuati. Le 
novità sono rappresentate dall’introduzione della lingua 
inglese e spagnola, lezioni sulla cultura araba, lezioni 

sulla postura in riferimento alla sicurezza sul lavoro (my 
personal training), corso sul negoziatore e tanti altre 
novità Obiettivi formativi: acquisire conoscenze e 
competenze cliniche avanzate che permettano di fornire 
specifiche prestazioni nella pratica specialistica nelle 
aree dell'emergenza e dell'urgenza territoriale e gestire i 
processi decisionali ed assistenziali nelle emergenze 
territoriali ed in centrale operativa, coordinandosi ed 
integrandosi con gli altri professionisti dell'emergenza e 
garantendo una risposta appropriata all'utenza ed 
attuando interventi di intensità appropriata alla criticità 
del caso. Al termine del Master lo studente sarà in grado 
di: identificare i principali problemi nell'ambito 
dell'emergenza ed urgenza territoriale; pianificare, 
organizzare e coordinare i processi assistenziali finalizzati 
ai bisogni urgenti dei cittadini in ambito territoriale; 
utilizzare in maniera appropriata le risorse tecnologiche; 
intervenire nei contesti operativi territoriali; svolgere 
attività di formazione, ricerca e consulenza nell'area 
dell'emergenza territoriale. 

ISCRIVITI! 

Il Tecnico dell’Emergenza e Soccorso 

Da anni ormai, ma soprattutto nelle ultime settimane, mi sono reso conto, che la maggior parte degli operatori e dei 

nostri politici è all’oscuro del fatto che nei Paesi anglosassoni la figura del paramedico (che da adesso in poi indicherò 

con il suo termine originale inglese paramedic) esiste da lunga data e che in UK ad esempio costituisce una 

professione autonoma, con un proprio registro e percorso di formazione universitaria, altamente competitivo.                          

Il soccorso extraospedaliero ha una storia antica tanto quanto quella delle ambulanze, ma per molti decenni, ed oggi 

in alcuni Paesi (l’Italia, ad esempio, è spaventosamente arretrata nella legislazione in materia), l’evoluzione del ruolo 

del professionista incaricato di prestare tale soccorso/assistenza fuori dalle mura dell’ospedale ha conosciuto una 

regolamentazione precaria e molto frammentaria, per cui chi lavorava sulle ambulanze era (e rimane spesso, ancora 

oggi purtroppo) semplicemente incaricato di recuperare il paziente e trasportarlo in sicurezza fino al Pronto Soccorso. 

A partire dagli anni Settanta, prima negli Stati Uniti e poi in tutti i Paesi anglosassoni, la necessità di evitare 

l’intasamento dei Dipartimenti di emergenza, portò la definizione della figura del professionista incaricato del 

soccorso e dell’assistenza extraospedaliera e di affidargli compiti più ampi, fino a trattare il paziente nella sua stessa 

abitazione ed a NON trasportarlo in ospedale (cosa che oggi avviene, in UK, nel 40-50 % dei casi). 

 

  

 
AIF - Pielletraining                                                                                                                           

Metodologie Didattiche                                                                                                           

www.aifpt.org 

 

https://www.nrctrainingschool.com/didattica/master-universitari/29-master-universitario-area-critica-emergenza-territoriale-ed-elisoccorso-118-per-professionisti-sanitari-medici-e-infermieri
https://www.nrctrainingschool.com/didattica/master-universitari/29-master-universitario-area-critica-emergenza-territoriale-ed-elisoccorso-118-per-professionisti-sanitari-medici-e-infermieri
https://www.nrctrainingschool.com/didattica/master-universitari/29-master-universitario-area-critica-emergenza-territoriale-ed-elisoccorso-118-per-professionisti-sanitari-medici-e-infermieri
https://www.nrctrainingschool.com/didattica/immatricolazioni-e-iscrizioni
http://www.aifpt.org/
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Nacque così la figura del paramedic, che ha sicuramente conosciuto nel Regno Unito, più di ogni altro Paese al mondo, 

l’evoluzione maggiore, poiché qui tale professionista non opera più necessariamente con il supporto del medico, ma 

può prendere decisioni in merito al trattamento ed alla cura del paziente, anche prescrivendo e somministrando 

farmaci ed eseguendo procedure invasive, in totale autonomia, ovviamente seguendo protocolli operativi predisposti 

in collaborazione con i medici.  

Sicuramente questo è impensabile attuarlo nella nostra realtà dove, purtroppo, è ancora forte il potere medico e la 

cultura di sudditanza ad esso (ogni riferimento all’attuale situazione italiana non è puramente casuale), che porta il 

medico ad essere l’unico detentore della pratica relativa al soccorso ed all’assistenza in modo totalitario non 

considerando le attuali professionalità presenti nella moderna società italiana quali l’infermiere inteso come 

professionista con responsabilità personali e non più ausiliario della figura medica, come anche il soccorritore che 

nella più perversa contraddizione normativa ricopre il ruolo di volontario ( in quanto non retribuito e/o non retribuito 

ufficialmente) e il ruolo di un incaricato di pubblico servizio nel momento in cui si trova a gestire un intervento di 

emergenza territoriale  in modo completamente gratuito, senza una vera formazione professionalizzante ma che in 

quel momento è investito delle stesse responsabilità di un medico e infermiere.   

Ciò che purtroppo tutti i giorni constatiamo con delusione è come nell’intero pianeta mentre il servizio di emergenza 

ed assistenza territoriale sia in un continuo sviluppo professionale e stia  organizzandosi in modo tale che sui mezzi 

di soccorso operino dei professionisti in Italia si continua a procedere in senso contrario affidando sempre più il 

sistema di emergenza ed urgenza territoriale a personale volontario non preparato e soprattutto, di conseguenza, 

con molteplici limitazione di agire il cui compito sembra essere solo quello di trasportare l’infortunato in pronto 

soccorso sostituendo di fatto il sacrosanto intervento del medico di base e/o di guardia medica che potrebbero 

evitare al 90% gli intasamenti dei pronto soccorsi italiani.  

Il Tecnico dell’Emergenza e Soccorso deve essere considerato come il giusto professionista che interviene 

nell’emergenza sulla base di protocolli condivisi tra medici ed infermieri in modo congiunto ed alla pari per le proprie 

competenze al fine di risolvere un evento acuto nell’immediato e poi considerare la possibilità di lasciare il paziente 

a domicilio oppure trasportarlo in pronto soccorso dopo consulto con l’infermiere della centrale operativa 118.  

È importante che la politica italiana, che la medicina e infermieristica italiana capiscano che non viviamo più in una 

società patriarcale ma siamo in una realtà moderna con le sue esigenze anche sanitarie dove solo ed esclusivamente 

la condivisione delle idee, dei progetti, il rispetto reciproco delle professioni e delle esperienze acquisite, il saper e 

voler lavorare in un vero team che sia formato da tutti gli attori che operano nel campo dell’emergenza ed assistenza 

extraterritoriale (medico, infermiere, tecnico dell’emergenza e soccorso, operatori socio sanitari ed assistenti 

famigliari) può ridurre notevolmente i costi sanitari ed elevare la qualità assistenziale e di conseguenza di vita della 

nostra popolazione.  

I Tecnici dell’Emergenza e del Soccorso nella loro formazione, che dovrebbe essere uniforme su tutto il territorio 

nazionale e perché no universitaria, devono potersi formare anche operando all’interno non solo della loro 

associazione di provenienza ma anche in strutture private e pubbliche adibite a RSA, CDR, ambulatori, pronto 

soccorso.  La formazione deve essere professionalizzante ed abilitante con la relativa iscrizione all’ALBO TES – Tecnico 

dell’Emergenza e Soccorso.  

 

 

 

 

F.E.S.T ITALIA srl                                                                                                                           

Soluzioni Formative e Commerciali                                                                                                           

www.festitalia.eu 

 F.E.S.T ITALIA – Servizi Integrati sas                                                                                                                           

Provider ECM Nazionale n. 3351                                                                                                           

www.ecmfestitalia.eu 

 

http://www.festitalia.eu/
http://www.ecmfestitalia.eu/
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Penso che sia davvero arrivato il momento storico dove la figura del soccorritore 118 sia seriamente gratificata, 

protetta e valorizzata e che tale trasformazione non intaccherà in nessun modo il mondo del volontariato e 

soprattutto quello medico ed infermieristico in quanto ritengo altresì che queste due ultime professioni debbano 

essere un punto di riferimento inequivocabile per i tecnici dell’emergenza e soccorso.   

Mettiamo da parte l’orgoglio personale e/o associativo e non vergogniamoci di scopiazzare: non dimentichiamoci che 

il Servizio Sanitario Nazionale, nel 1978, fu istituito proprio prendendo l’NHS come riferimento. 

Auspico con tutto il cuore che tale evoluzione possa presto avvenire, superando le resistenze della classe medica e 

infermieristica (e – ahimè – anche della politica, delle associazioni di volontariato e dell’opinione pubblica) e ponendo 

fine all’odierna situazione di estrema incertezza sul chi, tra volontari di diversa estrazione, infermieri e medici del 118 

possa fare cosa nel contesto extraospedaliero, incertezza di cui, ovviamente, i pazienti sono sempre le vittime 

innocenti. 

 

 

NEL PROSSIMO NUMERO  

Master Alta Specializzazione: Tecnico dell'Emergenza e Soccorso 

Il ruolo dell’istruttore nel processo formativo di un discente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.tecnicoemergenzasoccorso.eu
https://www.nrctrainingschool.com/didattica/master-executive/22-master-alta-specializzazione-tecnico-di-emergenza-sanitaria
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                            CASA PER FERIE SANT'ANNA 
dell'Arcidiocesi di Matera-Irsina 

Via Lanera, 14 - 75100 MATERA - Basilicata 

14-15 novembre 2019 

 

http://www.tecnicoemergenzasoccorso.eu 

http://www.tecnicoemergenzasoccorso.eu/
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Convegno divulgativo-scientifico 
2° CONVEGNO NAZIONALE TECNICO dell’EMERGENZA e SOCCORSO 
CAPITALE EUROPEA DELLA CULTURA- MATERA 2019  
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CASA PER FERIE SANT'ANNA 
Via Lanera, 14 - 75100 MATERA - Basilicata 

 mercoledì 13 novembre 2019/sabato 16 novembre 2019 
 
 
 

13 novembre 2019 dalle ore 09.00 alle ore 18.00                                           

Gestione della potenziale scena del crimine - 8 ore max 12 partecipanti 

13 novembre 2019 dalle ore 09.00 alle 18.00                                         

Responsabilità Giuridica del Soccorritore 8 ore max. 18 persone   

14 novembre 2019 dalle ore 09.00 alle ore 13.00                                           

Le centrali operative nelle aree metropolitane - 4 ore max. 12 partecipanti 

16 novembre 2019 dalle ore 09.00 alle ore 18.00                                

Sistemi di Valutazione 8 ore max. 12 partecipanti  
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Giovedì 14 novembre 2019 
 

Ore 14:00 – Registrazione Partecipanti 

Ore 14:30 – Apertura dei lavori 

Moderatore Prof. Chiara PUGGIONI 

Ore 14:15 – Saluto delle Autorità 

Sindaco della Città di Matera, Assessore alla salute della Regione Basilicata, Ministero della 

Salute, Presidente di NRC, Direttore di NRC-Training School, Responsabile Master Università Lum 

Ore 15:15 – Presentazione di NRC e di NRC-Training School 

Presentazione dell’Associazione Tecnico-Scientifica di Formazione & Ricerca NATIONAL 

RESCUE COUNCIL                                                               

Prof. Paolo LOSA – Direttore Didattica di NRC                                                

NRC-Training School Officina della Formazione, scopi ed obiettivi                                        

Dott. Diodoro COLARUSSO – Direttore di NRC-Training School  

Ore 15:45 – Formazione: metodi e tecniche efficaci                                         

Prof. Paolo LOSA – Direttore Didattica di NRC                                                 

Prof. Chiara PUGGIONI Membro Direzione Didattica NRC 

Ore 16:15 – Il Soccorritore oggi in Italia 

Relazione sullo stato del Soccorritore in Italia oggi                                                                

Dott. Francesco MANCUSO 

Ore 16:45 – Il Soccorritore e i disabili cognitivo relazionali 

Sig. Riccardo Antonio LA PORTA 

Ore 17:15 – Question Time e Conclusione 
 

Venerdì 15 novembre 2019 
 

Ore 09:00 – La Responsabilità Giuridica del Soccorritore 

Essere Soccorritore quale lo stato giuridico e le responsabilità penali, civili ed amministrative                                                                                    

Avv. Gianni VICINI – Direzione Legale NRC-Training School                                       

Avv. Michele RAGUSA – Direzione Legale NRC-Training School                                          

Dott. Giuseppe BATTARINO (Magistrato) 

Avv. Giovanni PASSERO - penalista 
 

CASA PER FERIE SANT'ANNA 

Via Lanera, 14 - 75100 MATERA - Basilicata 
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CASA PER FERIE SANT'ANNA 
Via Lanera, 14 - 75100 MATERA - Basilicata 
 

 

  

Ore 10:00 – Il Tecnico dell’Emergenza e Soccorso PROFESSIONE del futuro? 

La proposta di legge                                                                                                           

Senatore Rino MARINELLO* 

Ore 10:30 – Question Time 

Domande 

Ore 11:00 – Coffe break                           

Ore 11:15 - Il Ruolo di NRC-Training School nella formazione dei T.E.S. tra presente e futuro, 

Presentazione Master Executive                                    

Una scuola per formare i soccorritori di domani                                           

Sig. Paolo MAGAROTTO – Soccorritore e Coordinatore Master Executive di NRC-Training 

School 

11:45 – Il Soccorritore visto dalle Associazioni 

La parola alle Associazioni:                                                                              

Dott. Fabrizio PREGLIASCO – Presidente ANPAS*                                                                       

Dott. Francesco ROCCA – Presidente CRI*                                                                             

Dott. Roberto TRUCCHI – Presidente Conf. Misericordie*                                                                                 

Dott. Andrea ORLANDINI – Direttore SASP*                                                                                           

Sig. Moreno MONTANARI – Presidente COES Italia                                                                                    

Ore 13:00 – Pausa Pranzo 

Ore 14:30 – Il Soccorritore e la Sicurezza sul Lavoro 

Dott. Gabriele ANTONICA – Medico Legale e del lavoro 

Ore 15:00 - Tavola Rotonda: Infermieri 118, C.O.118, VV.F. Soccorritori e FF.O. tra presente e 

futuro                                                                                    

Collaborazioni e Conflittualità                                                                                                             

Moderatore: Prof. Paolo LOSA                                                                              

Dott. Mario RUGNA – Coordinatore Formazione Medici NRC-Training School                                                                                                 

Dott. Stefano AGOSTINIS – Infermiere 118 Torino                                                     

Dott. Rita ROSSI – Direttore Centrale Operativa 118 Torino                                                      

Avv. Giovanni PASSERO - Penalista 

Altri Enti Istituzionali ed Associazioni  

Ore 16:00 - La Responsabilità Civile del Soccorritore             

Il Soccorritore e la responsabilità civile verso terzi                                          

Società Assicuratrice 

Ore 16:30 - Question Time e Chiusura dei lavori    

 

 

 

*Relatori ancora in attesa di conferma                                                                                                          
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SEGRETERIA SCIENTIFICA:   mailto: dirscientifica@rescuecouncil.com 

Dott. Sergio SGAMBETTERRA                                                                                                                             

Dott. Diodoro COLARUSSO                                                                                                                  

Dott. Francesco MANCUSO                                                                                                  

Dott. Stefano SCAGLIA                                                                                                             

Dott. Mario RUGNA                                                                                                               

Sig. Paolo MAGAROTTO                                                                                                    

Avv. Gianni VICINI                                                                                                                

Dott.. Gabriele ANTONICA                                                                                                                       

                     SEGRETERIA ORGANIZZATIVA ED AMMINISTRATIVA 

F.E.S.T. Italia srl 
Via Vandalino, 73e  I-10142 Torino (TO) 
Tel. +39 0119943557 int 1  Cell. 389 0382364 – 351 8405907 
segreteria@festitalia.eu  – www.festitalia.eu – www.rescuecouncil.com – www.tecnicoemergenzasoccorso.eu  

Sede dei lavori 
CASA PER FERIE SANT'ANNA 
Via Lanera, 14 - 75100 MATERA - Basilicata (Matera (MT),Basilicata) 

Crediti ECM, FEST ITALIA SERVIZI INTEGRATI sas – Provider Nazionale n. 3351 
·   I corsi pre-meeting sono stati accreditati presso il Ministero dello Salute per tutte le discipline  
 

Iscrizione 
Per partecipare ai lavori scientifici e ai corsi, è necessario il pagamento della quota d’iscrizione e l’invio della scheda 
allegata entro martedi 15 ottobre 2019 per il convegno ed entro il 31 ottobre 2019 per i corsi : 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

*iscrizione entro il 15/09/2019 
**iscrizione dopo il 15/09/2019 

 

La quota di iscrizione comprende tutto il materiale congressuale, n. 1 USB pen drive, i crediti formativi per i corsi attivati, 
n. 2 coffee breaks e la colazione di lavoro.  
 

I corsi ecm verranno attivati solo al raggiungimento del numero max dei partecipanti prevesti. In tal senso è possibile    

effettuare una preiscrizione con il versamento del 30% del corso entro il 15 ottobre 2019 e formalizzare l’iscrizione         

con il pagamento del saldo entro il 31 ottobre 2019 su indicazione della segreteria in caso contrario verrà restituito      

l’anticipo 

Per i soci NRC verrà applicato un ulteriore sconto pari al 10% sull’importo del corso. 

Modalità di Pagamento 
Il  pagamento  della  quota  potrà  essere  effettuato  tramite  bonifico  bancario  presso  UNICREDIT BANCA  -                

                      IBAN IT24Y0200801064000102693092, c/c intestato NATIONAL RESCUE COUNCIL  

causale “Iscrizione Convegno TES 2019” oppure “Iscrizione corso……………………..”  

Variazioni 
La segreteria scientifica e la segreteria organizzativa si riservano il diritto di apportare al programma tutte le 
variazioni necessarie per ragioni scientifiche o logistiche. 

Convegno Quota 
 
 

Corsi Quota 
 
 

Soci NRC 70 €  Gestione della potenziale scena del crimine 100 € 

Non Soci NRC* 80 €  Responsabilità Giuridica del Soccorritore 150 € 

Non Soci NRC**      100€  Le centrali operative nelle aree metropolitane     100 € 

   Sistemi di Valutazione     200 € 

         

         

     

 

mailto:dirscientifica@rescuecouncil.com
mailto:segreteria@festitalia.eu
http://www.festitalia.eu/
http://www.rescuecouncil.com/
http://www.tecnicoemergenzasoccorso.eu/
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Da compilare in stampatello e inviare a segreteria@festitalia.eu  
 

Cognome      Nome_______________________________________________________ 

Indirizzo abitazione______________________________________________________________________________________ 

Città   C.a.p.     Prov. (   ) 

Tel.__________________________________________________________________________________________________  

Cell.   e-mail_____________________________________________________ 

Professione_____________________________________________________________________________________________ 

Luogo di nascita      Data di nascita_______________________________________________ 

Codice Fiscale__________________________________________________________________________________________ 

Partita I.V.A____________________________________________________________________________________________ 

Ente/Società__________________________________________________________________________________________ 

Indirizzo________________________________________________________________________________________________ 

Città   C.a.p.     Prov. (   ) 

Tel.       

Autorizzo Il trattamento dei dati personali verrà svolto del rispetto di quanto stabilito dal D.Lgs. 30.6.2003 n. 196     

e GDPR 679/2016. Firma_________________________________________________________________________ 

Sì, sono interessato a partecipare a: 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

Note: Allego ricevuta di pagamento della quota di iscrizione. 
*iscrizione entro il 15/09/2019 
**iscrizione dopo il 15/09/2019 

Firma 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Convegno Quota 
 
 

 Corsi  Quota 
 
 

Soci NRC 70 €   Gestione della potenziale scena del crimine  100 € 

Non Soci NRC* 80 €   Responsabilità Giuridica del Soccorritore  150 € 

Non Soci NRC**   100€   Le centrali operative nelle aree metropolitane        100 € 

    Sistemi di Valutazione        200 € 
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Convegno divulgativo-scientifico 
2° CONVEGNO NAZIONALE TECNICO dell’EMERGENZA e SOCCORSO 
CAPITALE EUROPEA DELLA CULTURA- MATERA 2019 
 

 
 

il potere di 

salvare una vita 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  *Patrocini richiesti

Presidenza del 

Consiglio* 

Ministero della 

Salute* 

Ministero del 

MIUR* 

Abruzzo* Basilicata* 

 

Calabria* 

 

Campania* 

 

Emilia-Romagna* Friuli-Venezia 

Giulia* 

 

Lazio* 

 

Liguria* 

 

Lombardia* 

 

Marche* 

 

Molise* 

 

Piemonte* 

 

Puglia* 

 

Sardegna* Sicilia* 

 

Toscana* 

 

Trentino-Alto 

Adige* 

 

Umbria* 

 

Valle d’Aosta* Veneto*   

     

 

 

 

 

 

Ordine delle 

Professioni 

Infermieristiche 

di Potenza 
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Convegno divulgativo-scientifico 
2° CONVEGNO NAZIONALE TECNICO dell’EMERGENZA e SOCCORSO 
CAPITALE EUROPEA DELLA CULTURA- MATERA 2019 
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http://www.rescuecouncil.com/la-finestra-2/
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Convegno divulgativo-scientifico 
2° CONVEGNO NAZIONALE TECNICO dell’EMERGENZA e SOCCORSO 
CAPITALE EUROPEA DELLA CULTURA- MATERA 2019 
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LE CENTRALI OPERATIVE NELLE AREE METROPOLITANE                                

Le Centrali Operative sono centri strategici ad elevatissima complessità e non vi è alcuna differenza 

in tal senso tra una Centrale Sanitaria, una delle Forze dell’Ordine o una preposta al Soccorso 

Tecnico Urgente. La durata complessiva del corso è di quattro ore, alternando lezioni frontali, 

simulazioni interattive e case report per l’analisi dei processi decisionali applicati.                                

Il corso di formazione è indistintamente rivolto ai professionisti e agli specialisti delle Centrali 

Operative appartenenti ai servizi di emergenza sanitaria, delle Forze dell’Ordine e dei Vigili del 

Fuoco, ed evidenzia la sua trasversalità fin dalla denominazione. 

                              

 

SISTEMI DI VALUTAZIONE                                                                       

fornire le conoscenze e le competenze per creare sistemi di valutazione nel campo del SAPERE, del 

SAPER FARE e del SAPER ESSERE. La capacità di valutare in maniera oggettiva permette di misurare 

prestazioni sia formative che aziendali in qualsiasi ambito. 

 

APPROCCIO E GESTIONE DELLA SCENA DEL CRIMINI DA PARTE DI UN SOCCORRITORE                 

proporre agli operatori dell’emergenza una strategia di intervento su una scena del crimine in 

ambiente extra-ospedaliero, perché sempre più spesso il personale sanitario, come i recenti fatti di 

cronaca ce lo dimostrano, è chiamato ad intervenire in situazioni dove si sono verificati dei gravi 

reati. Durante il corso viene fornito ai discenti una adeguata e corretta metodologia di approccio 

alla scena del crimine, volta ad identificare le situazioni a rischio per i sanitari, per poi utilizzare un 

metodo sicuro ed efficace di gestione dell’evento. 

 

RESPONSABILITA’ GIURIDICA DEL SOCCORRITORE                                           

fornire ai Soccorritori gli elementi per svolgere la loro opera in accordo con la legislazione vigente, 

Diritti e doveri del Soccorritore, Profili di responsabilità (responsabilità civile, amministrativa e 

penale); Quando il Codice Penale aiuta il Volontario Soccorritore e Problematiche particolari. 

 




